Jak se mlizu zucastnit soutéze?

Zucastnit se mGze kazdy, kdo posle spravné vyplnénou soutézni kartu s nalepenymi 30 logy
Klasa na uvedeny P.O.Box.

Kde je mozné ziskat soutézni kartu?

Pfestoze bychom radi méli herni karty na vSech prodejnich mistech, kde je mozné nakoupit
produkty s oznacenim KLASA, neni to bohuzel realné. Proto nabizime moznost stahnout si
herni kartu pfimo z naSich stranek na adrese www.eklasa.cz Tuto kartu je navic mozné dale
kopirovat. DalSimi misty pro ziskani karet jsou rGzné akce, jejichz prubézné doplhovany
seznam naleznete na http://www.eklasa.cz a v pribéhu léta také v hypermarketech Globus,
Interspar, Kaufland a COOP.

Kam mam zaslat soutézni kartu?

Soutézni kartu s nalepenymi 30ti kédy zaSlete na adresu: Soutéz KLASA, P.O.Box €. 47,
Nakupni 389/3, Praha étérboholy, 100 04 Praha 104

Kdy probiha slosovani hernich karet?

Vyhodnoceni hracich karet doslych v daném tydnu probé&hne vzdy v patek nasledujiciho
tyden.

Mohu v obalce zaslat vice soutéznich karet?

ANO... V jedné obalce mlizete zaslat libovolny pocet hernich karet. P¥i zaslani vice platnych
karet mlize jeden vyherce ziskat vice vyher pro nejrychlejSiho zakaznika, vice
garantovanych vyher, avSak pouze jednu tydenni vyhru tydné a pouze jednu hlavni vyhru
celkem. Pokud by byl vyherce vylosovan pro vice nez jednu velkou cenu tydné nebo vice
nez jednu hlavni & bonusovou vyhru, ziskava jen tu vyhru, ktera pfipada na jeho prvni
vylosovanou herni kartu.

Mohu poslat obalku doporuc¢ené?

ANO, ALE...Soutézni karty muzete zaslat i jako doporucenou zasilku. Obalka v8ak musi byt
oznadena napisem SOUTEZ KLASA. Tuto variantu v8ak doporuujeme pouze v pfipadg, ze
zasilate napfiklad vétSi mnozstvi kupon

Mohu v obalce zasilat karty spole¢né s jinou osobou?

ANO...Losovat budeme samostatné soutézni karty (obalky budeme rozlepovat), mizete tedy
zaslat soutézni karty i dohromady s jinou osobou.

Pokud poslu nékolik hernich karet na své jméno, dostanu pokazdé jinou varec¢ku?

Kazdy herni tyden je za vyplnénou herni kartu zasilan jeden z deseti druhtd kuchyrnského
nacini Melamine. To znamena, Ze pokud v jednom hernim tydnu zaSlete napfiklad pét
hernich karet, dostanete pét stejnych kust nacini Melamine. Pokud odeSlete prvni herni
tyden jednu kartu a napfiklad druhy herni tyden kartu dalSi, dostanete od nas postupné dva
rizné druhy kuchyriského nacini.

Na nékterych vyrobcich neni logo KLASA, jak mam tedy loga nasbirat?



Ve vyjimecnych pfipadech se opravdu muze stat, Ze néktery z vyrobku ze seznamu nema na
svém obalu logo KLASA. Je to mozné tehdy, kdyz je vyrobek na seznamu novy a vyrobce
ma povinnost oznacit tento vyrobek logem KLASA do pul roku od udéleni této znacky. Pokud
koupite vyrobek, ktery je na seznamu a neni oznacen logem, budeme v ramci spotiebitelské
soutéze akceptovat ustfizek z obalu s nazvem vyrobku, pfipevnény k herni karté.

Loga mi opravdu nejdou nalepit, co mam délat?

Podminkou soutéZe je, aby loga byla na herni karté pfipevnéna. Jako nejlepsi feSeni
doporucujeme pouzit prouzek lepici pasky, kterym muzete pfilepit cely fadek log najednou.

Jak postupovat pii reklamaci vyhry (napf. nedodana vyhra)?

Abyste mohli uplatnit reklamaci je tfeba se obratit na info-linku Klasa (mailem nebo
telefonicky) a operatofi Vam pomohou

Jak dostanu vyhru pro kazdého?

Na svlj mobilni telefon obdrzite SMS s kédem, ktery vas opraviuje ke stazeni jednoho
videoreceptu z webu www.eklasa.cz

Jak se dozvim, ze jsem vyhral vyhru pro nejrychlejsi?

Prijde Vam SMS o vyhfre...

PriSla mi SMS o vyhfe pro nejrychlejsSi, co mam délat?

Gratulujeme — Va$e vyhra pro nejrychlej$i Vam bude doru€ena na uvedenou adresu.
Pro¢ mi prisla SMS nékolikrat?

Systém rozesila informaci o kazdé vyhre. To tedy znamena, Ze jste vyhral tolikrat, kolik SMS
zprav jste obdrzel.

Jak se dozvim, ze jsem vyhral velkou tydenni vyhru?

Kfestni jméno mozného vyherce s prvnim pismenem pfijmeni a méstem bude uvefejnéno na
webu www.eklasa.cz. Zaroven bude uvefejnéno 5 nahradniku, které navstivime v pfipadé,
Ze by pred nim uverejnéni vyherci nebyli zastizeni doma nebo nesplnili podminky soutéze.

Co musim udélat, abych dostal tydenni vyhru?

V uvedeny vikend (v sobotu) mé& musi hlidka Klasa zastihnout doma a musim se prokazat
minimalné 10 ks vyrobkd (vyrobky jsou platné, pokud jsou rozbalené i nerozbalené)
s oznacenim Klasa. V pfipadé splnéni téchto podminek ziskam nadobi Tescoma v hodnoté
10.000,- K¢&. Zbozi si vyberu u hlidky, ktera ho bude mit u sebe v auté.

Za vyrobek se nepovaZuje pouhy obal!

Kdy se budou losovat hlavni vyhry?


http://www.eklasa.cz/
http://www.eklasa.cz/

Hlavni vyhry (7 ekl v hodnoté 10.000,- K& na libovolny nakup kuchyniského zbozi v Datartu)
se budou losovat na pocatku listopadu. Vyherci budou uvefejnéni na www.eklasa.cz. Poté se
s Vami spoji na$ operator a domluvi s Vami dalsi postup.

Mohu ziskat velkou i hlavni cenu?

PFi zaslani vice hernich karet muze jeden vyherce ziskat pouze jednu velkou nebo hlavni
cenu. Pokud by byl stejny vyherce vylosovan pro velkou i hlavni cenu, ziskava pouze tu
vyhru, ktera pfipada na jeho prvni vylosovanou kartu.

Je hlasovani o ,,Nejoblibenéjsi vyrobek“ povinné?

Ne, hlasovani je nepovinné, ale jejim vyplnénim ziskavate $anci ziskat dal$i cenu v soutézi.

Vice informaci o této soutézi a Uplné znéni pravidel soutéze naleznete na internetovych
strankach www.eklasa.cz v sekci Spotfebitelé nebo na infolince KLASA 844 800 555, ktera je
v provozu v pracovni dny od 9 do 15 hodin (cena za volani na tuto linku je za sazbu mistniho
hovoru).

V pfipadé dotazl Ci nejasnosti kontaktujte nasi infolinku na telefonnim Cisle 844 800 555,
ktera je v provozu v pracovnich dnech od 9.00 do 15.00 h. Mimo tyto hodiny nam piste na e-
mail: info@eklasa.cz, nebo mlzete zanechat svij vzkaz na nasem zaznamniku.


http://www.eklasa.cz/

